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Læsevejledning – tilsynsrapportens indhold 

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedømmelse og vurdering af, om behandlings- og 
specialundervisningstilbuddets støttende indsatser i form af pædagogisk støtte og behandling har den fornødne 
kvalitet. 

Tilsynet er gennemført med udgangspunkt i kvalitetsaftalen mellem behandlings- og specialundervisningstilbuddet 
og beliggenhedskommunen.  

Tilsynet er gennemført som et anmeldt tilsyn. 

Vurdering af behandlings- og specialundervisningstilbuddets kvalitet 

Socialtilsynet fører fagligt tilsyn med kvaliteten af støttende indsatser i form af pædagogisk støtte og behandling, 
der ydes efter barnets lov og den kvalitetsaftale, der er indgået mellem tilbuddet og beliggenhedskommunen, jf. § 
12, stk. 2, i lov om behandlings- og specialundervisningstilbud til børn og unge. 

Bedømmelsen af kvaliteten sker på baggrund af § 29 i bekendtgørelse om specialundervisning og anden 
specialpædagogisk bistand og kvalitetsaftaler m.m. i behandlings- og specialundervisningstilbud og på børne- og 
ungehjem (BEK nr. 1646 af 12/12/2023). 

Kvaliteten af dette tilbud er derfor blevet vurderet ud fra følgende temaer:  

• Elevernes selvstændighed og relationer 

• Målgrupper, metoder og resultater 

• Organisation og ledelse 

• Kompetencer hos medarbejdere, der varetager pædagogisk støtte og behandling efter barnets lov 

• Fysiske rammer 

• Behandlings- og specialundervisningstilbuddets samarbejde med de relevante kommunale myndigheder 

Hvert tema er konkretiseret i et antal kvalitetskriterier. Kriterierne tager udgangspunkt i de konkrete mål for 
indsatsen i tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn på, at den 
kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.  

Bedømmelsen af indikatorer og kriterier skal understøtte socialtilsynets samlede vurdering af, om den fornødne 
kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at være relevante 
for kvaliteten inden for rammerne af temaet. 

 

Stamoplysninger om tilbuddet 

Tilbuddets navn Skolen Sputnik SP13 APS 

Hovedadresse Sdr. Jernbanevej 13, 3400 Hillerød 

Kontaktoplysninger Tlf.: 41232614 
E-mail: sjj@skolensputnik.dk  
Hjemmeside: Skolensputnik.dk 

mailto:sjj@skolensputnik.dk
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Tilbudsleder Søren Juul Jensen 

CVR-nummer 41164670 

P-nummer 1025560996 

Virksomhedstype/ejerforhold Privat ApS i koncernlignende konstruktion 

Pladser i alt 52 

Målgruppebeskrivelse Skolen Sputnik modtager elever i kategori 1,2 og 3 - fra moderat til massivt 
støttebehov. 

 Eleverne har komplekse problemstillinger og et behov for både 
specialundervisning og behandlingsindsats.  

Eleverne har oftest en autismediagnose og komorbiditet til andre diagnoser, 
herunder ADHD, angst, OCD, stress, depression, personlighedsforstyrrelser, 
selvskade og spiseforstyrrelser, tilknytningsforstyrrelser samt lettere mental 
retardering.  

Børnene/de unge kan herudover være præget af en afbrudt skolegang og et 
stresset hverdagsliv, som for nogle elever kan have udmøntet sig i skolevægring, 
belastningsreaktioner og/eller traumesymptomer.  

Eleverne er ofte udfordret på deres mentaliseringsevne, og deres faglige og 
sociale kompetencer kan ligge under det alderssvarende.  

En del elever har generelle indlæringsvanskeligheder, dysleksi eller andre faglige 
behov, som kræver en målrettet specialundervisningsindsats. 

Klassetrin m.v. Skolen Sputnik tilbyder behandling og specialundervisning i alle klassetrin til og 
med 10. klasse. Skolen har primært elever indskrevet i mellemtrin og udskoling. 

Ydelser, som tilbuddet kan 
levere til målgrupperne 

• Specialundervisning  

• Pædagogisk behandlingsindsats  

• Psykologisk behandlingsindsats  

• Familiebehandling og forældresamarbejde  

• Praktik, brobygning, fritidsjob og fritidsliv 

 

Øvrige oplysninger om tilbuddet 

Værdigrundlag Sputniks værdigrundlag beskriver, hvordan vi møder mennesker i vores arbejde, 
uanset om der er tale om børn, unge eller voksne, og uanset hvilke vilkår og 
omstændigheder der er omkring mødet.  
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• Vi tager udgangspunkt i en anerkendende, fremadrettet og ressourcebaseret 
tænkning – man kan ikke skabe forandring i et negativt defineret felt. 

 • Vi mødes som ligeværdige men ikke som jævnbyrdige – der er tale om 
praktiseret ligeværd. 

 • Vi mener, at alle til enhver tid forsøger at gøre deres bedste – det gælder både 
elever, studerende, beboere, forældre, samarbejdspartnere og kolleger.  

• Vi har fokus på hensigten og ikke på handlingen – læring skabes i refleksion 
omkring forskellen på hensigt og handling. 

 • Vi lærer de unge, at de er ansvarlige for valget af deres handlinger – at lære at 
tage ansvar for egne valg betyder en højere grad af frihed til at kunne vælge 
generelt.  

• Vi er ”ordentlige voksne”. Det betyder, at vi er den forpligtende og oprigtige 
relation.  

”Det er ikke eleven der er problemet, men problemet der er problemet!” 

Faglig metode og tilgang Tilbuddet arbejder med en integreret indsats, hvor specialundervisningen er den 
primære ramme for behandlingsindsatsen. De arbejder ud fra vidensbaserede 
teoretiske tilgange.  

Det behandlingsmæssige fundament er systemisk, narrativt og 
mentaliseringsbaseret. Herudover bringer tilbuddet andre metoder i spil, når den 
enkelte elevs behov tilsiger det, herunder særligt kognitive tilgange.  

Tilbuddet har udviklet et redskabskatalog med 25 pædagogiske metoder, som 
skaber en tydelig kobling mellem det teoretiske fundament og den praktisk-
metodiske værktøjskasse. Redskaberne bringes i spil i undervisningen, 
forberedelsen og samtaler med børnene/de unge. 

  

 

Fakta om tilsynets gennemførelse 

Tilsynet er gennemført D.26.november 2024.  

Faktuel høring D.20.december 2024. 

Dato for endelig rapport  

 

Materiale og interviews benyttet til vurdering af kvaliteten i tilbuddet 



 

 

5 

 

Dokumenter Sputniks værdigrundlag og mission 

Retningslinjer for håndtering af trusler, vold eller anden grænseoverskridende 
adfærd 

Procedure for magtanvendelse 

Oversigt over supervision og kompetenceudvikling det seneste år 

Oversigt over magtanvendelser 

Oversigt over elevers fra fravær 

Ophørte medarbejdere 

Månedsstatus – anonym elev 7. klasse  

Månedsstatus – anonym elev 9. klasse.  

Behandlingsplan – anonym elev 7. klasse.  

Behandlingsplan – anonym elev 9. klasse. 

Plakat – redskabskatalog 

Guide til strukturerede børne og ungesamtaler 

Personaleliste - kompetenceprofiler 

Underretning  

Observation Observation af spisepause.  

Observation af 2 forskellige klassers undervisning.  

Rundvisning på skolen.  

Interview og samtale Interview med tre medarbejdere med uddannelse som lærer.   

Interview med tre medarbejdere med uddannelse som pædagog.  

Interview med tre elever.  

Interview med skolens to psykologer.  

Interview med skolens ledelse.  

Andet  
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet 

Kvalitetsvurdering 

Socialtilsynets samlede vurdering er, at tilbuddet har den fornødne kvalitet, jf. § 29 i bekendtgørelse om 
specialundervisning og anden specialpædagogisk bistand og kvalitetsaftaler m.v. i behandlings- og 
specialundervisningstilbud og på børne- og ungehjem 

Tilbuddet tilbyder positive og inkluderende fællesskaber. Medarbejderne benytter sig af pædagogiske tilgange og 
metoder, som understøtter elevernes udvikling af sociale færdigheder og deltagelse i sociale fællesskaber. 

Tilbuddet samarbejder tæt med elevernes familie og netværk, med henblik på elevernes personlige og sociale 
udvikling og trivsel 

Tilbuddets indsats og metoder understøtter tilbuddets målgruppe og støttebehov.  Indsatsen er målrettet elevernes 
individuelle og differentierede behov, og medvirker til elevernes udvikling og trivsel. Eleverne tilbydes systematisk 
inddragelse, indflydelse og medbestemmelse i hverdagen. 

Tilbuddet er organiseret med en daglig konstitueret leder og en souschef, som er i tæt samarbejde omkring 
tilbuddets kvalitet og behandlingsindsats. Tilbuddet er derudover en del af en større organisation, hvormed ledelsen 
er sikret adgang til faglig, behandlingsmæssig og ledelsesmæssig sparring og vejledning. 

Tilbuddets medarbejdere har de relevante faglige, personlige og relationelle kompetencer. De besidder de 
relevante grunduddannelser og efteruddannelser i forhold til tilbuddets målgruppe. Ligesom der er løbende adgang 
til faglig opkvalificering og ekstern supervision.  

Tilbuddets indretning og faciliteter understøtter målgruppernes behov og formålet med indsatsen. Eleverne har 
mulighed for at indgå i fællesskabet med de andre elever samtidig med, at der er mulighed for afskærmning. 
Tilbuddet er underlagt beliggenhedsvilkår, der gør at tilbuddets udendørsarealer er mangelfulde.  

Tilbuddet indgår forpligtende aftale med beliggenhedskommunen og indgår i tæt samarbejde med PPR, KUI og UU- 
vejledningen. Ligesom tilbuddet samarbejder med de relevante sundhedsfaglige aktører. 

Eleverne beskriver trivsel på skolen og beskriver over for socialtilsynet, at de eksempelvis har fået en større 
selvtillid og blevet fagligt dygtigere. 
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 Elevernes selvstændighed og relationer (tema 3) 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet understøtter med den pædagogiske støtte og behandling, at eleven i 
så høj grad som muligt kan indgå i sociale meningsfulde relationer og derved i sidste ende opnå et selvstændigt liv i 
overensstemmelse med egne ønsker og behov. 

Tilbuddets arbejde med elevernes selvstændighed skal ligeledes sigte mod, at den enkelte elev får mulighed for at 
vende tilbage til folkeskolen, fx i en specialskole, specialklasserække eller i det almene regi, hvor eleven kan 
modtage den relevante socialfaglige støtte og behandling i tilknytning til specialundervisningen i folkeskolen. 

Tilbuddet understøtter muligheder for, at elever kan deltage i fritidsaktiviteter eller se muligheder i deltagelse i 
sådanne aktiviteter. 

Vurdering af tema 

Kvalitetsvurdering 

Socialtilsynet vurderer, at behandlings- og specialundervisningstilbuddets pædagogiske støtte og behandling 
understøtter, at eleverne i så høj grad som muligt kan indgå i sociale meningsfulde relationer og derved i sidste 
ende opnå et selvstændigt liv i overensstemmelse med egne ønsker og behov. 

Begrundelse 

Tilbuddets indsats er tilrettelagt mod at skabe positive og inkluderende fællesskaber karakteriseret ved ligeværd, 
tryghed og inddragelse. De har et stærkt fokus på at tilbyde eleverne sociale læringsrum, hvor de kan udvide og 
styrke deres sociale relationer. 

Tilbuddet arbejder målrettet mod at klargøre eleverne til mindre indgribende tilbud. Ligesom de arbejder målrettet 
med brobygning.  

Tilbuddet indgår i tæt samarbejde med elevernes familier, med henblik på elevernes personlige og sociale udvikling 
og trivsel. 

Udviklingspunkter 

 

Kriterium 5 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet styrker elevernes kompetencer til at indgå i hensigtsmæssige 

sociale relationer og opnå selvstændighed. 

Bedømmelse af kriterium 5 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet styrker i meget høj grad elevernes kompetencer til at indgå i 
hensigtsmæssige sociale relationer og opnå selvstændighed. 
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Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende 4 forhold i vurderingen af kriteriet:  

• Tilbuddets dokumentation indeholder klare retningslinjer og mål for understøttelse af den enkelte 
elevs sociale færdigheder og muligheder for at indgå i inkluderende fællesskaber.  

• Tilbuddet sikrer at eleverne er inddraget i mål omkring egen personlige- og sociale udvikling.  

• Interview med elever, medarbejdere og ledelse afspejler, at eleverne støttes relevant i forhold til at 
indgå i sociale relationer med hinanden. Eleverne sikres tæt støtte af medarbejderne og ud fra den 
enkeltes behov og forudsætninger. 

• Tilbuddet sikrer tæt samarbejde med elevers forældre eller anbringelsessted omkring skoledelen 
og øvrige forhold, der kan være relevante for elevens trivsel. 

Socialtilsynet har lagt negativ vægt på følgende forhold i vurderingen af kriteriet:  

• Mobbestrategi: Tilbuddet har som en del af deres værdisæt en offentlig tilgængelig og beskrevet 
mobbestrategi. Tilbuddet gjorde ved tilsynsbesøget ikke brug af denne procedure, så den kunne 
understøtte deres praksis. Ledelsen medgav, at der kunne være større opmærksomhed omkring 
dette.   

Indikator 5.a 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet støtter eleverne i relationer til familie, venner, klassekammerater og 
deres øvrige netværk. 

Bedømmelse af indikator 5.a 

Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. 

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende 2 forhold i bedømmelsen af indikatoren: 

Fællesskaber og udvikling af sociale færdigheder: Tilbuddet arbejder bevidst med at skabe positive og 
inkluderende fællesskaber imellem børnene både i hverdagen på skolen og i planlagte ture ud af huset på tværs af 
klasserne. 

Dokumentationen indeholder konkrete beskrivelser af indsatser og metoder, der har til formål at støtte eleverne til at 
kunne indgå i sociale fællesskaber i tilbuddet. Medarbejderne sætter de overordnede rammer og strukturen for at 
skabe rum for inkluderende fællesskaber. Tilbuddet har desuden gruppeforløb, som støtter eleverne i selvforståelse 
og opøvelse af sociale færdigheder, hvor eleverne kan indgå i en behandlingskontekst sammen med andre 
ligesindede børn/unge. 

Det fremgår af udvalgte udviklingsplaner, at der arbejdes med fokus på deltagelse i fællesskaber og sociale 
færdigheder. 

Eleverne giver i samtale med socialtilsynet udtryk for, at de er inddraget i forhold til aktiviteter på skolen. De har fast 
tur dag om onsdagen, hvor de eksempelvis har været i skoven og lave bål flere gange. De beskriver, at der er 
fællesarealer med gaming og bordtennis. De store elever holder sig mest for sig selv. Nogle gange bliver 
aktiviteterne brugt rigtigt meget, men det er i perioder.   

Familiesamarbejde: Dokumentation, ledelse og medarbejdere fremhæver det tætte samarbejde med barnets 
familie som et centralt element i barnets trivsel og indskrivning på skolen. Det fremgår, at alle parter i netværket 
inddrages, når der afholdes netværksmøder.  

Tilbuddets psykologer og konsulenter har udarbejdet en guide til forældresamtaler, som sikrer, at personalet har 
vidensbaserede metoder og redskaber til at inddrage børn og forældre.  
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Socialtilsynet har lagt negativ vægt på følgende forhold:  

Socialtilsynet observerer i mindre grad benyttelse af fællesrum til sociale aktiviteter.  

 

Indikator 5.b 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet arbejder aktivt med at understøtte elevens personlige udvikling, 
herunder eventuelle muligheder for deltagelse i fritidsaktiviteter. 

Bedømmelse af indikator 5.b 

Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. 

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende 2 forhold i bedømmelsen af indikatoren: 

Fritidsaktiviteter: Ledelse og medarbejdergruppen beskriver, at de gerne understøtter og opfordrer til deltagelse i 
fritidsaktiviteter. Eleverne præsenteres for muligheder for fritidsinteresser i lokalområdet.  

Tilbuddet har en særlig indsats for vejledning, praktik, fritidsjob og fritidsliv. De indgår i tæt samarbejde med UU-
vejledningen for at få hjælp til at finde fritidsjob og skabe kontakt til fritidsaktiviteter ud fra eleverne interesse.  

Personlig udvikling: Det fremgår af udvalgte udviklingsplaner, at der er klare mål for elevernes personlige 
udvikling.  

Eleverne beskriver over for socialtilsynet, at de eksempelvis har fået en større selvtillid og blevet fagligt dygtigere.  

 

 
Målgrupper, metoder og resultater (tema 4) 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet har et klart formål med den pædagogiske støtte og behandling. 
Tilbuddet kan redegøre for dets målgrupper i forhold til målsætninger, metoder og resultater, herunder for udvikling 
og trivsel. 

Tilbuddets arbejde med den pædagogiske støtte og behandling sker via medinddragelse, selv- og 
medbestemmelse samt respekt for elevens værdighed, autonomi og integritet. 

Tilbuddets viden og indsats i forhold til at sikre sundhed og trivsel skal modsvare målgruppens behov. 

Brugen af barnets plan eller ungeplanen efter barnets lov og meddelelsesbogen, jf. tema 2, efter folkeskoleloven 
skal koordineres med den virkning, at begge redskaber understøtter det fælles sigte med behandlings- og 
specialundervisningstilbuddet, herunder den enkelte elevs mulighed for at vende tilbage til folkeskolen, herunder 
specialskoler, specialklasserækker med mere eller overgang til voksenlivet med henblik på beskæftigelse og 
uddannelse. 

Vurdering af tema 

Kvalitetsvurdering 
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Socialtilsynet vurderer, at behandlings- og specialundervisningstilbuddet har et klart formål med den pædagogiske 
støtte og behandling. Socialtilsynet vurderer også, at tilbuddet kan redegøre for dets målgrupper i forhold til 
målsætninger, metoder og resultater, herunder for elevernes udvikling og trivsel. 

Begrundelse 

Tilbuddet har et indgående kendskab til deres målgruppe og tilbyder en helhedsorienteret behandlingsindsats ud 
fra elevernes individuelle behov og behandlingsplaner.   

Tilbuddet arbejder med virksomme tilgange og metoder som bidrager positivt til elevernes udvikling og trivsel. 
Deres behandlingsmæssige fundament er systemisk, narrativt og mentaliseringsbaseret. 

Tilbuddet opstiller konkrete, individuelle mål i samarbejde med den enkelte elev og dets forældre, ligesom der er en 
struktur for opfølgning herpå.  

Tilbuddet har et elevråd og arbejder målrettet med inddragelse og medbestemmelse. 

Udviklingspunkter 

 

Kriterium 6 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet arbejder med viden og metoder, der modsvarer målgruppens behov 
i forhold til den pædagogiske støtte og behandling og de mål, som er fastsat i barnets plan eller ungeplanen efter 
barnets lov. 

Bedømmelse af kriterium 6 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet arbejder i meget høj grad med viden og metoder, der modsvarer 
målgruppens behov i forhold til den pædagogiske støtte og behandling og de mål, som er fastsat i barnets plan eller 
ungeplanen efter barnets lov. 

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende 6 forhold i vurderingen af kriteriet:  

• Tilbuddets medarbejdere og ledelse udviser indgående kendskab til skolens målgruppe og 
elevernes differentierende behov. Eleverne har oftest en autismediagnose og komorbiditet til andre 
diagnoser, herunder ADHD, angst, OCD, stress, depression, personlighedsforstyrrelser, selvskade 
og spiseforstyrrelser, tilknytningsforstyrrelser samt lettere mental retardering.  

• Tilbuddet anvender relevante faglige tilgange og behandlingsmæssige metoder.  

• Tilbuddets dokumentation viser, at der er udarbejdet udviklingsplaner med konkrete mål og delmål 
for elevernes personlige, faglige og sociale udvikling. Elever og forældre er inddraget i processen.  

• Interview med elever, medarbejdere og ledelse afspejler, at tilbuddet arbejder målrettet med 
inddragelse og medbestemmelse for deres elever. Tilbuddet indgår eksempelvis i et 3-årigt projekt 
med De Anbragtes Vilkår. Der er fokus på styrket elevinddragelse og demokrati.  

• For at sikre gode betingelser for medinddragelse, har tilbuddets psykologer og konsulenter 
udarbejdet en guide til strukturerede børnesamtaler, som sikrer, at personalet har vidensbaserede 
metoder og redskaber til at inddrage børnene på kvalificeret vis. 

• Tilbuddet sikrer relevant faglig sparring både internt og eksternt, hvormed der sikres løbende 
vidensdeling og refleksion omkring målgruppens behov og indsatser.  
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Indikator 6.a 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet arbejder med virksomme tilgange til og metoder for, hvordan 
elevernes behandlingsmæssige behov imødekommes. 

Bedømmelse af indikator 6.a 

Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. 

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende forhold i bedømmelsen af indikatoren: 

Metoder og tilgange: Tilbuddets dokumentation indeholder et bredt udvalg af metoder og tilgange som vurderes 
relevante for tilbuddets målgruppe.  

Det behandlingsmæssige fundament er systemisk, narrativt og mentaliseringsbaseret. Herudover bringer tilbuddet 
andre metoder i spil, nar den enkelte elevs behov tilsiger det. Tilbuddet har et redskabskatalog med 25 
pædagogiske metoder og tilgange.  

Det fremgår af udsagn fra tilbuddets medarbejdere, at tilbuddet sikrer elevernes trivsel og udvikling igennem flere af 
de ovennævnte metoder. Medarbejderne fremstår reflekterede omkring hvilke metoder, som findes anvendelige til 
forskellige målgrupper og sammenhænge. 

Socialtilsynet observerer, at eleverne bliver mødt med en mentaliserende tilgang i praksis i såvel 
undervisningssammenhænge som spisepausen. Eleverne bliver mødt med en stor ro af imødekommende og 
støttende voksne.  

Indikator 6.b 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet følger i samarbejde med elev og forældre de fastsatte mål for den 
støttende indsats fra barnets plan eller ungeplanen, jf. barnets lov. 

Bedømmelse af indikator 6.b 

Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. 

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende forhold i bedømmelsen af indikatoren: 

Behandlingsplaner: Det fremgår af udvalgte udviklingsplaner, at tilbuddet sætter konkrete mål og delmål for 
elevernes personlige, faglige og sociale udvikling.  

Udviklingsplanerne indeholder konkrete metoder og tilgange, der skal medvirke til at understøtte målene i praksis.  

Det fremgår, at eleverne er kontinuerligt inddraget i udarbejdelsen af målene med deres synspunkter.  

 

 

 
Organisation og ledelse (tema 5) 
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Behandlings- og specialundervisningstilbuddet har en hensigtsmæssig organisering og en kompetent, ansvarlig 
ledelse, der kan drive et fagligt integreret tilbud, hvor både specialundervisningen og den pædagogiske støtte og 
behandling skal have den fornødne kvalitet. Såfremt ledelsen ikke har de nødvendige kompetencer, skal 
kommunen tage stilling til, om de nødvendige kompetencer kan sikres på anden vis. 

Tilbuddets ledelse skal i den daglige drift have de nødvendige kompetencer til at tage ansvar for undervisningen og 
den pædagogiske støtte og behandling samt at anvende muligheder og opfylde krav inden for den relevante 
lovgivning. 

Vurdering af tema 

Kvalitetsvurdering 

Socialtilsynet vurderer, at behandlings- og specialundervisningstilbuddet har en hensigtsmæssig organisering og en 
kompetent, ansvarlig ledelse, der kan drive et fagligt integreret tilbud, hvor både specialundervisningen og den 
pædagogiske støtte og behandling har den fornødne kvalitet. 

Begrundelse 

Tilbuddet er organiseret med en ledelse, bestående af en konstitueret skoleleder og souschef, som sætter rammen 
for behandlings - og specialundervisningstilbuddet for den enkelte elev. Tilsammen har ledelsen særdeles gode 
kompetencer og stor erfaring med ledelse, special pædagogik og behandling.  

Tilbuddet er en del af en større organisation, hvormed ledelsen er sikret månedlig ledelsessparring på tværs af 
afdelingerne.  

Tilbuddets ledelse sikrer medarbejderne adgang til både individuelt og fastlagt gruppesupervision. Ligesom 
medarbejdergruppen sikres uddannelses- og opkvalificeringsforløb.   

Udviklingspunkter 

 

Kriterium 7 

Tilbuddets organisering og indsatser afspejler, at ledelsen har relevante og faglige kompetencer i forhold til at sikre 
en systematisk tværfaglig indsats. 

Bedømmelse af kriterium 7 

Tilbuddets organisering og indsatser afspejler, at ledelsen i høj grad har relevante og faglige kompetencer i forhold 
til at sikre en systematisk tværfaglig indsats. 

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende 6 forhold i vurderingen af kriteriet:  

• Tilbuddets ledelse har samlet relevante kompetencer og stor viden inden for såvel den 
behandlingsmæssige som skolemæssige kvalitet og organisering.  

• Tilbuddets ledergruppe består af nuværende konstitueret leder og souschef. Begge har relevante 
lederuddannelser inden for det systemiske og narrative.  Ligesom de begge har relevante 
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grunduddannelser, bred erfaring inden for målgruppen, ledelseserfaring og lang anciennitet i 
organisationen.  

• Tilbuddets leder, som har orlov har ligeledes lederuddannelse i det systemiske og narrative.  

• Tilbuddet er en del af en større organisation, hvor der er månedlige ledermøder med mulighed for 
ledelsessparring. Organisationen har speciale inden for det behandlingsmæssige felt og 
målgruppen, hvilket er med til at styrke og kvalificere indsatsen i tilbuddet.  

• Tilbuddets ledelse fremstår visionær og forstår at definere klare mål og retningslinjer i 
organisationen.  

• Tilbuddet sikrer en systematisk tværfaglig indsats med inddragelse af relevante 
samarbejdspartnere.  

• Tilbuddets ledelse sikrer medarbejdergruppen ekstern supervision og opkvalificering igennem 
uddannelse og kurser.  

 

Behandling af underretning: Underretningen er behandlet under tilsynsbesøget. Socialtilsynet vurderer, at 
ledelsen har svaret relevant og det er vurderingen, at det har haft ledelsesmæssig bevågenhed. Der har været afsat 
ressourcer løbende og familierne er inddraget. Ligesom medarbejdergruppen har modtaget relevant sparring i 
forløbet.  

Ledelsen bør orientere sig i egne procedurer omkring mobbestrategier.  

Indikator 7.b 

Ledelsen har faglig viden om beføjelser og muligheder i forbindelse med sociale understøttende indsatser til den 
enkelte elev. 

Bedømmelse af indikator 7.b 

Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. 

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende forhold i bedømmelsen af indikatoren: 

Faglig viden om beføjelser og muligheder: Tilbuddets samlede ledelse har relevante grunduddannelser, 
videreuddannelser og et fælles fundament igennem den 1 – årige systemisk narrative lederuddannelse.  

Ledelsen har en lang anciennitet i organisationen, stor erfaring med rammerne for behandling samt kendskab til 
lovgivning og beføjelser på området. 

Skolens ledelse sætter rammen for behandlings - og specialundervisningstilbuddet for den enkelte elev. Tilbuddets 
centrale undervisningskonsulent og skolens psykologer kvalificerer specialundervisningen i samarbejdet med 
personalet. 

Ifølge medarbejdergruppen, så er ledelsen meget synlige, både i dagligdagen og til møder på gulvet. De oplever 
ledelsen som meget tilgængelige, og de benytter dem i forhold til afstemning, vejledning og sparring. De bliver mødt 
med stor tillid, som også opleves meget gensidig.  

Medarbejdergruppen beskriver, at de også tager beslutninger selv, og at der også er tillid til og en forventning om, 
de godt kan. Det giver en positiv dynamik. Ligesom de beskriver, at ledelsen støttede godt op om håndteringen af 
en svær sag.  

Indikator 7.c 
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Behandlings- og specialundervisningstilbuddet organiseres med muligheder for ekstern supervision m.v. til den 
pædagogiske støtte og behandling. 

Bedømmelse af indikator 7.c 

Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. 

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende forhold i bedømmelsen af indikatoren: 

Intern og ekstern supervision: Personalet tilbydes fast intern supervision og sparring ved skolens to psykologer 
og har herudover mulighed for at trække på pædagogiske konsulenter og psykologer fra Kursuscenter Sputnik. 

Personalet bliver som noget nyt tilbudt ekstern supervision fire gange årligt. Ledergruppen har ugentlig 
sparring/supervision med skolechef og desuden mulighed for at benytte sig at ekstern supervision. 

Medarbejdergruppen bekræfter, at de har både intern og ekstern supervision, hvilket de i høj grad profiterer af. Der 
har været en periode, hvor det ikke har været så hyppigt, men det er blevet mere stabilt igen. De arbejder med 
reflekterende teams og bevidning. Det opleves af medarbejdergruppen meget anvendeligt og meningsfuldt og 
skaber gode refleksioner og samtidig en faglig afstemning, der kommer eleverne til gode. 

Medarbejdergruppen beskriver, at de kan have svært ved, at gå til hinanden professionelt i hverdagen. De er gode 
til at gribe hinanden og rose hinanden. Men vil gerne blive bedre til at give hinanden mere struktureret og styret 
faglig feedback og derigennem styrke deres faglighed.  Tilbuddet kan overveje hvordan der i højere grad 
understøttes en god feedback kultur.  

 

 

 Kompetencer hos medarbejdere, der varetager pædagogisk støtte og behandling 
(tema 6) 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddets medarbejdere der varetager specialundervisning og anden 
specialpædagogisk bistand skal have de nødvendige kompetencer i forhold til målgruppens behov, herunder den 
enkelte elevs forudsætninger og støttebehov i forhold til undervisningen. 

De medarbejdere på specialundervisningstilbuddet, der varetager specialundervisning og anden 
specialpædagogisk bistand, skal have kvalifikationer til at tage ansvar for, samt varetage undervisningsopgaven 
over for tilbuddets målgrupper efter reglerne, som fremgår af § 3 i bekendtgørelse om specialundervisning og 
anden specialpædagogisk bistand og kvalitetsaftaler m.v. i behandlings- og specialundervisningstilbud og på børne- 
og ungehjem. 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddets medarbejdere, der varetager den pædagogiske støtte og 
behandling efter barnets lov, skal have de faglige, relationelle og personlige kompetencer, der er nødvendige i 
forhold til: tilbuddets målsætninger, målgrupper, de metoder tilbuddet anvender samt barnets eller den unges 
aktuelle behov. 

Medarbejderne skal fortløbende have de rette kompetencer til at imødekomme målgruppens behov for 
specialundervisning og anden specialpædagogisk bistand samt pædagogisk støtte og behandling. 

Vurdering af tema 
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Kvalitetsvurdering 

Socialtilsynet vurderer, at behandlings- og specialundervisningstilbuddets medarbejdere, der varetager 
specialundervisning og anden specialpædagogisk bistand, har de nødvendige kompetencer i forhold til 
målgruppens behov, herunder den enkelte elevs forudsætninger og støttebehov i forhold til undervisningen. 

Begrundelse 

Tilbuddets medarbejdergruppe har samlet de relevante grunduddannelser og efteruddannelser i forhold til 
tilbuddets målgruppe og metoder. 

Medarbejdergruppen har en høj forekomst af ansatte medarbejdere med henholdsvis pædagoguddannelse og 
læreruddannelse. Derudover er der ansat 2 psykologer og medarbejdere med særlige kompetencer. 
Medarbejdergruppen har omfattende erfaring inden for det socialfaglige felt og har opkvalificerende kurser og 
efteruddannelser inden for relevante metoder og tilgange.  

Medarbejdergruppen tilbydes kontinuerligt sparring, intern og ekstern supervision og kurser. 

Udviklingspunkter 

Tilbuddet kan gøre sig tanker om, hvordan de kan sikre eleverne adgang til udendørsarelaer i forbindelse med 
såvel aktiviteter som ved pauser? 

 

Kriterium 9 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddets medarbejdere, der varetager den pædagogiske støtte og 

behandling efter barnets lov, har de relevante kompetencer i forhold til tilbuddets elevgruppe, målsætninger og 
metodiske tilgange. 

Bedømmelse af kriterium 9 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddets medarbejdere, der varetager den pædagogiske støtte og 
behandling efter barnets lov, har i meget høj grad de relevante kompetencer i forhold til tilbuddets elevgruppe, 
målsætninger og metodiske tilgange. 

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende 3 forhold i vurderingen af kriteriet:  

.  

• Tilbuddet har en tværfaglig sammensætning af personale med relevante grunduddannelser som 
lærere, pædagoger og psykologer samt medarbejdere med særlige kompetencer, som hver især 
bidrager med viden om didaktiske, socialpædagogiske og kognitive metoder og tilgange. 
Behandlingsindsatsen tilrettelægges i tæt samarbejde, således at indsatsen løbende kvalificeres og 
ensrettes 

• Tilbuddets medarbejdere tilbydes løbende opkvalificering og kurser, således at medarbejderne 
løbende udvikler deres kompetencer. 

• Tilbuddet sikrer både individuel og ensartet opkvalificerende forløb, således at medarbejdernes 
kompetencer bygger på et fælles fagligt grundlag og metodetilgang.  
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Indikator 9.a 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddets medarbejdere, der varetager den pædagogiske støtte og 
behandling, anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold tilbuddets målgrupper. 

Bedømmelse af indikator 9.a 

Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. 

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende forhold i bedømmelsen af indikatoren: 

Anvendelse af faglige tilgange og metoder: Dokumentation fremviser at medarbejdergruppen har relevante 
grunduddannelse. Tilbuddet har en høj forekomst af læreruddannet og pædagoger ansat ligesom, at der er ansat 2 
psykologer. 

Medarbejderne har deltaget i relevante opkvalificeringsforløb og kurser der er aktuelle for tilbuddets metoder og 
målgruppe. 

Det fremgår af dokumentation, at medarbejderne tilbydes en fast kursus- og efteruddannelsesrække med 
introkursus, grund- og fortsætterkursus i autisme eller grundkursus i ADHD samt en 1-årig systemisk-narrativ 
efteruddannelse. Ligesom flere har efteruddannelse i PDA. 

Tilbuddet arbejder på, at sikre et fælles fagligt udgangspunkt for tilbuddets indsatser. Medarbejdergruppen sikres 
tæt faglig sparring og individuel og gruppesupervision.  

Det fremgår af udsagn fra medarbejdergruppen, at der er mulighed for løbende deltagelse i opkvalificeringsforløb 
samt intern og ekstern supervision. Medarbejdergruppen kan komme med eksempler på, hvordan de anvender 
metoder i hverdagen, som er i overensstemmelse med tilbuddets målgruppe og metodetilgange. Det ses 
eksempelvis ved, at medarbejdergruppen kommer med eksempler på, hvordan de benytter den mentaliserende og 
narrative og systemiske tilgang i hverdagen.   

Tilbuddets elever beskriver, at medarbejderne har gode kompetencer. De har et godt forhold til lærerne og 
fremhæver, at de har fået større selvtillid og større faglighed af at gå på skolen. De oplever ikke mange konflikter på 
tilbuddet og lærerne har redskaber til at konfliktnedtrappe.  

 

 
Fysiske rammer (tema 8) 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet har fysiske rammer, der kan understøtte både 
specialundervisningen og den specialpædagogiske bistand og den pædagogiske støtte og behandling. Tilbuddets 
indretning og faciliteter skal dertil understøtte målgruppernes behov og formålet med indsatsen. 

Tilbuddets fysiske rammer skal støtte børnenes og de unges læring, udvikling og trivsel. Tilbuddet skal have de 
nødvendige fysiske rammer og faciliteter for undervisningens indhold og specialpædagogiske tilgange og metoder. 
De fysiske rammer og faciliteter skal leve op til undervisningsmiljøloven, jf. bekendtgørelse af lov om elevers og 
studerendes undervisningsmiljø. 

Vurdering af tema 
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Kvalitetsvurdering 

Socialtilsynet vurderer, at behandlings- og specialundervisningstilbuddet har de fysiske rammer, der kan 
understøtte både specialundervisningen og den specialpædagogiske bistand samt den pædagogiske støtte og 
behandling. Socialtilsynet vurderer også, at tilbuddets indretning og faciliteter  understøtter målgruppernes behov 
og formålet med indsatsen. 

Begrundelse 

Tilbuddets indvendige fysiske rammer udgøres af undervisningslokaler, der er lærings- og behandlingsfremmende 
for tilbuddets målgruppe. Der er mulighed for afskærmning, ro og fælles aktiviteter. Rammerne kan således 
sammensættes til den enkelte elevgruppe.  

Tilbuddets udvendige fysiske rammer fremstår mangelfulde, da der ikke er udendørsarealer tilhørende matriklen, 
som eleverne kan benytte sig af til bevægelse og aktiviteter såvel som ved pauser.  

Tilbuddet har en central placering i byområdet og indgår i samarbejde med byskolen omkring at benytte deres 
idrætsfaciliteter. Ligesom de ofte tager på ture ud af huset.  

Udviklingspunkter 

  

Kriterium 11 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet har tidssvarende fysiske rammer og faciliteter til tilbuddets 
målgrupper og som understøtter målgruppens læringsbehov. 

Bedømmelse af kriterium 11 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet har i høj grad tidssvarende fysiske rammer og faciliteter til tilbuddets 
målgrupper, som understøtter målgruppens læringsbehov. 

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende to forhold i vurderingen af kriteriet:  

• Tilbuddets indvendige fysiske rammer er indrettet i mindre læringsmiljøer, der giver eleverne plads 
til ro og fordybelse. Ligesom at der er god mulighed for at indgå i større sociale fællesskaber ved 
behov.  

• Tilbuddet har fællesrum, der kan benyttes af eleverne i pauserne. Eksempelvis gamerrum, 
musiklokale, fællesrum med bordtennis og kreaværksted. 

 

Socialtilsynet har lagt negativ vægt på følgende forhold i vurderingen af kriteriet:  

• Tilbuddets udvendige fysiske rammer er mangelfulde, da der ikke er udendørsarealer tilhørende 
matriklen, som eleverne kan benytte sig af til bevægelse og aktiviteter.  

• Tilbuddets indendørs fællesarealer observeres i mindre grad benyttet under tilsynsbesøget. 
Tilbuddet er i gang med istandsættelse og indretning af de fysiske rammer indendørs. Samtidig 
med de manglende udendørs arealer, stiller det krav til netop hvordan tilbuddet indretter sig 
indendørs og hvilke aktivitetsmuligheder, der tilbydes eleverne på de indendørs arealer.  



 

 

18 

 

 

Indikator 11.d 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddets fysiske rammer og indretning understøtter børnenes og de unges 
behov for støttende indsatser i form af pædagogisk støtte og behandling efter barnets lov, herunder mulighed for 
afskærmning, ro, fælles aktiviteter og bevægelse. 

Bedømmelse af indikator 11.d 

Indikatoren er i middel grad lav grad opfyldt. 

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende 2 forhold i bedømmelsen af indikatoren: 

Indvendige fysiske rammer: Det fremgår af observationer og skolens dokumentation, at skolens indvendige 
fysiske rammer imødekommer målgruppens differentieret behov. Tilbuddet har mindre undervisningslokaler med 
mulighed for skærmning efter behov og større undervisningslokaler med mulighed for, at eleverne kan indgå i større 
fællesskaber med de andre elever.  

Skolen har hyggelige fællesområder, hvor der er mulighed for at indgå i samspil med de andre elever. Eksempelvis 
gamerrum, musiklokale, fællesrum med bordtennis og kreaværksted. I kreaværkstedet har eleverne fået lov til at 
male på en stor væg.  

Spisesalen er indrettet med mindre borde med plads til ca. 4 elever ved hvert bord. Eleverne har ikke faste pladser, 
men der er mulighed for det ved behov. Der observeres en tryg stemning under måltidet, hvor eleverne sidder og 
snakker med hinanden.  

Byområdet anvendes til brobygning og til at styrke elevernes kendskab til nærområdet. 

Undervisningen er understøttet af moderne it-læremidler samt diagnosespecifikke og visuelle redskaber, der 
tilgodeser målgruppen.    

Udvendige fysiske rammer: Skolen er underlagt beliggenheds vilkår, der betyder at der ikke er koblet udendørs 
arealer til skolens matrikel. Skolen kompenserer ved at anvende Byskolens idrætsfaciliteter, benytte sig af 
byområdet og planlægge ugentlige ture til eksempelvis skoven.  

Socialtilsynet har lagt negativ vægt på følgende 2 forhold i bedømmelsen af indikatoren: 

Indvendige fysiske rammer: Fællesarealerne observeres i mindre grad benyttet under tilsynsbesøget. Ifølge en 
medarbejder, er det i perioder det benyttes og afhængigt af elevgruppen, og dem der er kulturbærere.  

Udvendige fysiske rammer: De udvendige fysiske rammer er underlagt beliggenhedsvilkår, der gør at der ikke er 
koblet udendørs arealer til matriklen. De fysiske rammer begrænser på den baggrund elevernes mulighed for 
bevægelse og udendørs aktiviteter i løbet af skoledagen.  

Skolen har elever helt ned til 4. årgang, der kan have et større behov for fysisk aktivitet og bevægelse.  

 

 Behandlings- og specialundervisningstilbuddets samarbejde med de relevante 
kommunale myndigheder (tema 9) 
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Behandlings- og specialundervisningstilbuddet har et samarbejde med de relevante kommunale myndigheder om at 
sikre et helhedsorienteret tilbud til eleven. 

Samarbejdet mellem tilbuddet og beliggenhedskommunen er gensidigt forpligtende med aftaler om samarbejdet. 

Tilbuddet og kommunen har samarbejde og aftale om, at tilbuddet er koblet til den ekspertise og viden, som 
kommunens almene folkeskoler, specialklasser og specialskoler har i forhold til undervisningen af elever med 
særlige behov. Den ekspertise og viden som tilbuddet kan bidrage med indgår tilsvarende i samarbejdet. Ekspertise 
og viden i den kommunale ungeindsats (KUI) og den kommunale pædagogisk-psykologiske rådgivning (PPR) 
indgår også. 

Tilbuddet er organiseret med aftaler for samarbejde med socialforvaltningen mv., sundhedstjenesten og tandplejen. 

Vurdering af tema 

Kvalitetsvurdering 

Socialtilsynet vurderer, at behandlings- og specialundervisningstilbuddet har et samarbejde med de relevante 
kommunale myndigheder om at sikre et helhedsorienteret tilbud til eleven. 

Begrundelse 

Tilbuddet indgår i forpligtende samarbejde med forvaltningen i Hillerød kommune om den socialfaglige kvalitet i 
tilbuddet. Socialtilsyn Hovedstaden fører det socialfaglige tilsyn.  

Tilbuddet indgår i tæt samarbejde med relevante kommunale myndigheder som PPR, UU-vejledningen og KUI. 
Ligesom tilbuddet samarbejder med de relevante sundhedsfaglige aktører.   

 

Udviklingspunkter 

 

 

 
 

Kriterium 13 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet indgår i forpligtende samarbejde med kommunen om den 
socialfaglige kvalitet i tilbuddet. 

Bedømmelse af kriterium 13 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet indgår i meget høj/høj/middel/lav/meget lav grad i forpligtende 
samarbejde med kommunen om den socialfaglige kvalitet i tilbuddet.  

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende 3 forhold i vurderingen af kriteriet:  
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• Tilbuddet indgår i forpligtende samarbejde med kommunen om den socialfaglige kvalitet i tilbuddet. 
Dokumentation fra tilbuddet viser, at tilbuddet har en udførlig procedure for samarbejdet. 
Eksempelvis omkring visitation, revisitation og magtanvendelser.  

• Tilbuddet indgår i tæt samarbejde med relevante aktører som sundhedsplejerske, elevernes 
sagsbehandlere, UU- vejledningen og PPR. Ligesom de understøtter den kommunale tandpleje.  

• Tilbuddet indgår i konstruktiv dialog med socialtilsynet, der fører tilsyn med behandlingsdelen.  
 

Indikator 13.a 

Behandlings- specialundervisningstilbuddet har en aftale med kommunen om, hvordan eleverne bliver tilknyttet de 
relevante kommunale myndigheder i forhold til sundhed og tandpleje. 

Bedømmelse af indikator 13.a 

Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. 

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende 2 forhold i bedømmelsen af indikatoren: 

Sundhedsplejen: Det fremgå af dokumentation, at tilbuddet gerne støtter op om tandplejen, og at elevens 
fokusven, kan støtte op om fremmødet. Eleverne er tilknyttet deres distriktsskoles tandpleje.  

Tandplejen: Det fremgår af dokumentation, at tilbuddet understøtter et godt samarbejde med sundhedsplejen. 
Eksempelvis ved at etablere et fysisk rum, hvor sundhedsplejen kan have samtaler og lave undersøgelser. Ligesom 
de støtter op om eleverne indgår i samarbejdet.  

Indikator 13.b 

Behandlings- og specialundervisningstilbuddet samarbejder med socialtilsynet i forbindelse med tilsynsbesøg. 

Bedømmelse af indikator 13.b 

Indikatoren er i meget høj grad opfyldt. 

Socialtilsynet har lagt positiv vægt på følgende forhold i bedømmelsen af indikatoren: 

Samarbejdet med socialtilsynet: Tilbuddet har indgået i et konstruktivt og imødekommende samarbejde med 
socialtilsynet i forbindelse med planlægningen og afholdelse af tilsynsbesøg. Det ønskede materiale og 
dokumentation er fremsendt. Ligesom tilbuddet har indgået i planlægningen af dagsorden ud fra socialtilsynets 
ønsker om observation og interview. 

 


